
INFORMACJA W SPRAWIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PACJENTÓW,
PRZEDSTAWICIELI USTAWOWYCH ORAZ OSÓB BLISKICH PACJENTÓW

FUNDACJA CISZUM
ul. Święty Marcin 80/82, pok. 314, 61-809, Poznań

ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH JEST FUNDACJA CISZUM zwana dalej Fundacją.
Z Administratorem możesz skontaktować się w następujący sposób:
a) listownie na adres: Fundacja Ciszum., ul. Święty Marcin 80/82, pok. 314, 61-809, Poznań
b) za pośrednictwem poczty elektronicznej kontakt@ciszum.pl
c) telefonicznie +48 579 657 854

W FUNDACJI CISZUM WYZNACZYLIŚMY INSPEKTORA OCHRONY DANYCH, z którym można się kontaktować
w sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych poprzez iod@ciszum.pl

DANE OSOBOWE PRZETWARZAMY
a) w celach zdrowotnych (niewymagające zgody Pacjenta i/lub jego przedstawiciela ustawowego) na podstawie art.

6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust 2 lit.h RODO tj. w celu:
 profilaktyki zdrowotnej w ramach działań własnych Fundacji, jak również w ramach programów

profilaktycznych utworzonych i realizowanych na podstawie odrębnych przepisów przez Organy i podmioty
publiczne m.in. telekonsultacje medyczne, w tym realizowane w celu zapewnia koordynowanej opieki
medycznej,

 diagnozy medycznej i leczenia, w szczególności przetwarzanie związane z procesem udzielania świadczeń
zdrowotnych (diagnostycznych i leczniczych/terapeutycznych), zwłaszcza poprzez diagnozę psychologiczną,
udzielanie porad psychologicznych, prowadzenie psychoterapii indywidualnej, rodzinnej lub grupowej,
prowadzenie sesji wsparcia psychospołecznego, realizację wizyt, w tym porad domowych, środowiskowych
lub interwencyjnych, prowadzenie sesji treningowych grupowych oraz prowadzenie dokumentacji medycznej,
jak również komunikację po udzieleniu świadczenia w celu oceny stanu zdrowia Pacjenta,

 zapewnienia opieki zdrowotnej oraz zarządzanie systemami i usługami opieki zdrowotnej (m.in. rejestracja
Pacjenta, realizacja umowy z płatnikami, w szczególności z płatnikiem publicznym, zapewnienie ciągłości
opieki zdrowotnej, w tym w procesie koordynacji udzielania świadczeń, co może obejmować m.in.
przypomnienie o terminie realizacji świadczenia zdrowotnego, potwierdzenie wizyty, odwołanie wizyty,
poinformowanie o zmianach organizacyjnych w Fundacji, które mają wpływ na udzielenie oczekiwanego
świadczenia, weryfikacja uprawnień do uzyskania świadczeń opieki zdrowotnej i rozliczanie zrealizowanych
świadczeń opieki zdrowotnej; wykonywaniem innych czynności pomocniczych przy udzielaniu świadczeń
zdrowotnych, a także czynności związanych z utrzymaniem systemu teleinformatycznego; wymianą
informacji o stanie zdrowia Pacjenta pomiędzy różnymi podmiotami leczniczymi w celu zapewnia ciągłości
opieki zdrowotnej w oparciu o art. 26 ust. 3 pkt. 1 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
przekazywanie przez Fundację danych Pacjentów do rejestrów działających na podstawie ustawy o systemie
informacji w ochronie zdrowia w zakresie rejestrów publicznych prowadzonych na podstawie w/w ustawy);

b) w celach innych niż zdrowotne tj. w celu:
 wystawienia np. rachunku/faktury za wykonane przez Fundację usługi na podstawie art. 6 ust. 1 lit.c RODO,
 ochrony żywotnych interesów Pacjenta lub innej osoby, w szczególności ochrona zdrowia lub życia tych osób

na podstawie art. 6 ust. 1 lit.d oraz art. 9 ust. 2 lit.c RODO,
 ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń, do czasu ich przedawnienia na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f oraz

art. 9 ust. 2 lit.f RODO.

W przypadku gdy cel przetwarzania wykracza poza niezbędne działania profilaktyczne, diagnostyczne lub
lecznicze, wynikające z przepisów prawa, dane osobowe Pacjenta mogą być również przetwarzane na podstawie
jego odrębnej, dobrowolnej zgody i/lub zgody jego przedstawiciela ustawowego.

DANE OSOBOWE PRZECHOWYWANE BĘDĄ W OKRESIE NIEZBĘDNYM DO REALIZACJI CELÓW
PRZETWARZANIA tj. zgodnie z art. 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta przez okres 20 lat,
licząc od końca roku kalendarzowego, w którym dokonano ostatniego wpisu, z wyjątkiem skierowań na badania lub
zleceń lekarza, które są przechowywane przez okres 5 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym
udzielono świadczenia zdrowotnego będącego przedmiotem skierowania lub zlecenia lekarza lub 2 lat, licząc od
końca roku kalendarzowego, w którym wystawiono skierowanie – w przypadku, gdy świadczenie zdrowotne nie
zostało udzielone z powodu niezgłoszenia się pacjenta w ustalonym terminie, chyba że pacjent odebrał skierowanie.
Po upływie okresów, o których mowa powyżej, Fundacja niszczy dokumentację medyczną w sposób
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uniemożliwiający identyfikację pacjenta, którego dotyczyła. Dokumentacja medyczna przeznaczona do zniszczenia
może być wydana pacjentowi, jego przedstawicielowi ustawowemu lub osobie upoważnionej przez pacjenta.

Dane osobowe inne niż dokumentacja medyczna będą przechowywane zgodnie z obowiązującymi przepisami
prawa, przez okres niezbędny do realizacji celu, dla którego zostały zebrane. W przypadku dochodzenia lub obrony
roszczeń, do czasu ich przedawnienia.

ODBIORCAMI DANYCH OSOBOWYCH są podmioty i osoby upoważnione przez pacjenta lub (jeśli dotyczy) jego
przedstawiciela ustawowego; podmioty udzielające świadczenia zdrowotne, jeżeli dokumentacja pacjenta jest
niezbędna do zapewnienia ciągłości świadczeń zdrowotnych; zakłady ubezpieczeń; uprawnione organy władzy
publicznej, w tym Rzecznik Praw Pacjenta, Narodowy Fundusz Zdrowia, Zakład Ubezpieczeń Społecznych, organy
samorządu zawodów medycznych oraz konsultanci w ochronie zdrowia; Ministerstwo Zdrowia; pozostałe podmioty i
osoby uprawnione na mocy obowiązujących przepisów prawa; podmioty i osoby przetwarzające dane w imieniu
administratora, z którym administrator podpisał umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych.

NIE BĘDZIEMY PRZEKAZYWAĆ DANYCH OSOBOWYCH ODBIORCOM Z PAŃSTW TRZECICH ORAZ
ORGANIZACJOM MIĘDZYNARODOWYM

PRAWO ZWIĄZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH:
a) prawo dostępu do danych osobowych,
b) prawo do sprostowania (poprawiania) danych osobowych,
c) prawo do usunięcia danych osobowych,
d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania,
f) prawo do przenoszenia danych, przy czym niektóre z tych uprawnień mogą nie przysługiwać w zakresie

przetwarzania danych w ramach realizacji świadczeń zdrowotnych,
g) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych na tryb i sposób przetwarzania

danych osobowych przez Administratora.

W CELU SKORZYSTANIA Z ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH PODANIE DANYCH OSOBOWYCH JEST
OBLIGATORYJNE i wynika z mocy przepisu prawa, w tym ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
a brak podania danych osobowych może skutkować możliwością odstąpienia od udzielenia świadczeń, chyba, że
inne przepisy stanowią inaczej. Ponadto podanie numeru telefonu jest niezbędne w związku z realizacją świadczeń
za pośrednictwem systemów łączności. Natomiast podanie adresu poczty elektronicznej lub elektronicznej skrzynki
podawczej pacjenta jest niezbędne w związku z udostępnieniem dokumentacji medycznej w postaci elektronicznej.
W pozostałych przypadkach podanie numeru telefonu lub adresu e-mail jest dobrowolne i może wykorzystywane do
komunikacji z Fundacją w celu uzyskania informacji o stanie zdrowia, poinformowania o terminie wizyty, zmianie lub
jej odwołaniu, przekazania informacji o aktualnym etapie procesu diagnostycznego, przekazania zaświadczeń czy
kodu dostępu do recepty.

DANE OSOBOWE NIE PODLEGAJĄ ZAUTOMATYZOWANEMU PODEJMOWANIU DECYZJI, W TYM
PROFILOWANIU


