
Polityka prywatności

1. Informacje ogólne

Niniejsza Polityka prywatności określa zasady przetwarzania i ochrony danych

osobowych użytkowników korzystających ze strony internetowej

https://www.centrumradzeniasobieciszum.com

Administratorem danych osobowych jest Fundacja CISZUM z siedzibą w Poznaniu, ul.

Święty Marcin 80/82, 61-809 Poznań,

NIP: 7811932729,

e-mail: kontakt@ciszum.pl

Dbamy o prywatność i bezpieczeństwo danych naszych użytkowników, dlatego

zgodnie z obowiązującymi przepisami (RODO – Rozporządzenie Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679) informujemy, w jaki sposób przetwarzamy dane.

2. Jakie dane zbieramy?

Podczas korzystania ze strony możemy przetwarzać następujące dane:

- dane podane dobrowolnie przez użytkownika (np. imię, adres e-mail, numer

telefonu) – podczas korzystania z formularza kontaktowego, zapisów do newslettera

lub innych form kontaktu;

- dane techniczne – takie jak adres IP, typ przeglądarki, godzina wejścia na stronę,

informacje o urządzeniu (dane te zbierane są automatycznie przez pliki cookies i

narzędzia analityczne).

mailto:kontakt@ciszum.pl


3. W jakim celu przetwarzamy dane?

Twoje dane przetwarzamy wyłącznie w celu:

- udzielenia odpowiedzi na wiadomości wysłane przez formularz kontaktowy lub e-

mail,

- realizacji usługi newslettera (jeśli wyrazisz na to zgodę),

- prowadzenia statystyk i analizy ruchu na stronie,

- zapewnienia bezpieczeństwa strony i zapobiegania nadużyciom.

4. Podstawa prawna przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzamy zgodnie z przepisami prawa:

- na podstawie zgody użytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) – np. zapis do

newslettera,

- na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f

RODO) – np. w celach analitycznych i statystycznych, zabezpieczenia strony,

- w celu wykonania umowy lub podjęcia działań na żądanie użytkownika (art. 6 ust. 1

lit. b RODO) – np. odpowiedź na wiadomość.

5. Jak długo przechowujemy dane?

Dane osobowe przechowujemy tylko przez okres niezbędny do realizacji celu, dla

którego zostały zebrane, lub do momentu wycofania zgody (w przypadku



newslettera). Dane statystyczne przechowywane są przez czas nieokreślony, ale są

anonimowe i nie pozwalają na identyfikację użytkownika.

6. Udostępnianie danych

Dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom, które pomagają nam w

prowadzeniu strony, np.:

- dostawcom usług hostingowych,

- firmom świadczącym usługi analityczne (np. Google Analytics),

- firmom obsługującym narzędzia marketingowe i newsletter.

Nie przekazujemy danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).

7. Twoje prawa

W związku z przetwarzaniem danych osobowych masz prawo do:

- dostępu do swoich danych,

- sprostowania danych,

- usunięcia danych,

- ograniczenia przetwarzania,

- przenoszenia danych,

- sprzeciwu wobec przetwarzania danych,



- cofnięcia zgody w dowolnym momencie (jeżeli była ona podstawą przetwarzania).

Aby skorzystać z tych praw, skontaktuj się z nami pod adresem e-mail:

kontakt@ciszum.pl

Jeśli uznasz, że Twoje dane są przetwarzane niezgodnie z prawem, masz prawo

złożyć skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (UODO).

8. Pliki cookies

Strona korzysta z plików cookies w celu:

- prawidłowego działania strony,

- dostosowania treści do preferencji użytkownika,

- tworzenia statystyk odwiedzin,

- prowadzenia działań marketingowych.

Możesz samodzielnie zarządzać plikami cookies w ustawieniach swojej przeglądarki.

9. Zmiany w polityce prywatności

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszej Polityce prywatności.

Aktualna wersja zawsze będzie dostępna na naszej stronie.
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